PIEU KHOAN SUY DUNG DICH VU VOI NHA TUYEN
DUNG

1. PIEU KHOAN CHUNG

Béang céach truy cép hodac str dung website marcomjob.vn va cac dich vy do Cong ty C6 phan Talent
Solution cung cap (goi chung Ia "Dich vu"), du truy cap bang cach nao, ban ddng y chiu sw rang
budc cla cac diéu khoan st dung nay ("Piéu khoan sl dung"). Dich vu do MarCom Job s& htru
ho&c kiém soat. Cac Piéu khoan s dung nay anh huo’ng dén quyén va nghia vu phap ly cta ban.
Néu ban khéng ddng y chiu sw rang budc clia tat ca cac Piéu khodn str dung nay, ban khéng truy
cap hay st dung Dich vu. Néu ban cé bat ky cau hdi nao lién quan dén Diéu khoan nay, vui long
lién hé chuang t6i qua email: sales@marcomjob.vn.

Chung t6i ¢6 thé cap nhat Piéu khoan néy theo th&i gian vi cac ly do phap ly hoéc theo quy dinh
hodc dé cho phép hoat dong thich hop cula trang web marcomjob vn. Moi thay déi sé dwoc thong
bao t&i ban bang mot théng bao phu hop trén trang web ctia ching t6i. Nhirng thay dbi nay sé ap
dung cho viéc str dung trang web marcomjob.vn. Sau khi ching t6i da thong bao dén ban, Néu
ban khéng mudn chap nhan Diéu khoan mai, ban khéng nén tiép tuc st dung trang web
marcomjob.vn. Néu ban tiép tuc st dung trang web marcomjob.vn ké tir ngay sw thay déi cé hiéu
lwe, viéc st dung trang web marcomjob.vn thé hién ban déng y bi rang budc béi Diéu khoan mai.

2. PINH NGHIA VA GIAI THiCH

1. “Co s& dir lieu marcomjob.vn” hodc “Cac co s& div liéu marcomjob.vn” bao gém tat
ca cac bai quéng cdo viéc lam dang trén cac trang web marcomjob.vn va/hoéc tat ca théng
tin cGia cac (ng vién va/hodc cac nha tuyén dung dwoc dang ky véi marcomjob.vn.

2. “Co s& dir lieu H6 so marcomjob.vn” hodc “Cac co’ s& div liéu H6 so” 1a hd so (rng
vién duwgc khéi tao va/hoac dwgce dang tai cac co s& di liéu marcomjob.vn.

3. “Dich vu marcomjob.vn” 1a b4t ky dich vu ndo dwoc cung cap béi MarCom Job.

4. “Ho so ca nhan” 1a cac thong tin, CV ca nhan duoc tao bdi Nguwoi ding.

5. “Van ban” bao gébm tat ca van ban trén moi trang ctia trang web marcomjob.vn, cho du la
tai liéu co xac dinh tac gid, cac ndi dung tim kiém cé dinh hwéng hay théng tin hwéng dan.

6. “Ngwoi dung” dé cap dén bat ky ca nhan hoéc té chirc ndo st dung bét ky khia canh nao
clia trang web marcomjob.vn va/hoac cac Dich vy marcomjob.vn.

7. “Noi dung Ngwei dung” la tAt ca thong tin, di liéu, van ban, phan mém, 8m nhac, 4m
thanh, hinh anh, d& hoa, video, quéng cdo, tin nh&n hoéc cac tai liéu khac dwoc g, déng
ho&c biéu thi b&i Ngudi dung trén hodc théng qua trang web marcomjob.vn.

8. “Nguwei tim viéc” dé cap dén bat ky ca nhan nao c6 tao ho so tim viéc/CV trén trang web
marcomjob.vn.

9. “Nha tuyén dung” d& cap dén bat ky ca nhan hoac t chirc nao c6 dang ky va st dung
dich vu trén trang web employer.marcomjob.vn.

3. PANG KY

Dé st dung Dich vu ban phai tao mét tai khoan danh cho Doanh nghiép theo yéu cau ctia MarCom
Job, ban cam két rang viéc st dung tai khodn phai tuan tha cac quy dinh cia MarCom Job, déng
thoi tAt ca cac thong tin ban cung cép cho ching téi 1a dung, chinh xac, day di véi tai thdi diém
dwoc yéu cau.

Ban cam két cung cap ban scan gidy chirng nhan dang ky kinh doanh cla doanh nghiép dé
MarCom Job xac minh théng tin va d& dam bao quyén lgi ctia minh, cling nhw quyén loi cGa tng
vién. Moi quyén lgi va nghia vu clia ban sé& can ct trén théng tin tai khoan ban da dang ky, do dé
néu cé bat ky théng tin sai Iéch nao ching t6i sé khdng chiu trach nhiém trong trwdng hop théng
tin d6 1am anh hwéng ho&c han ché quyén lgi cta ban.



4. MAT KHAU VA BAO MAT

1. Khiban dang ky str dung b4t ky dich vu nao thuéc trang web marcomjob.vn ban sé dwoc
yéu cau khdi tao mat khau. Dé tranh viéc gian 1an, ban phai gitr mat khau nay bado mat va
khong duoc tiét 16 hodc chia sé véi bat ky ngwdi nao.Néu ban biét hodc nghi ng® ngudi
khac biét mat khau cla ban, ban nén théng bao v&i ching tdi ngay 1ap tirc béng cach lién
hé v&i chung t6i tai email sales@marcomjob.vn.

2. Néu marcomjob.vn ¢4 ly do @& tin rang c6 kha nang cé hanh vi vi pham bao mat hozc st
dung khéng dung muc dich trang web marcomjob.vn, chung t6i c6 thé yéu cau ban thay
d6i mat khau hoac chuing téi cé thé tam dirng tai khoan cla ban.

3. Trwdng hop ban méat Mat khau hodc hodc st dung khéong dung muc dich trang web
marcomjob.vn, ban phai chiju tit ca sy mat mat hoac thiét hai phat sinh va chiju trach nhiém
bdi thwérng hoan toan cho MarCom Job trong trwdng hop MarCom Job c6 xay ra mat mat
hoac thiét hai.

5. QUYEN VA NGHIA VU CUA NHA TUYEN DUNG
1. Quyén cta Nha tuyén dung:

e Khi dang ky tr& thanh Nha tuyén dung cla trang tuyén dung MarCom Job
employer.marcomjob.vn. va dwoc MarCom Job chap thuan, Nha tuyén dung sé dwoc
cap mot tén dang ky va mat khau riéng dé dwoc vao st dung cac dich vu. Nha tuyén
dung quan ly hé so va cac théng tin dang tuyén vj tri cia minh trén trang danh cho
nha tuyén dung employer.marcomjob.vn.

e Nha tuyen dung sé co the dwgc hwdng cac chinh sach wu dai do MarCom Job hay
cac dbi tac thi ba cung cap trén trang marcomjob.vn. Cac chinh sach wu dai nay sé
dwgc MarCom Job gidi quyet (neu co) va sé dugc dang tai tryc tiép trén trang
marcomjob.vn hodc dwoc gii trwc tiép dén Nha tuyén dung.

e Nha tuyen dung co quyen dong gopy kién cho MarCom Job trong qua trinh hoat dong.
Cac kién nghi dwoc gl true tiép qua email sales@marcomjob.vn.

2. Nghia vu cia Nha tuyén dung:

e Nha tuyén dung sé tw chiju trach nhiém vé bao mat, lwu gitr va moi hoat déng st dung
dich vu du6i tén dang ky, mat khau va hop thw dién tl cia minh. Nha tuyén dung c6
trach nhiém théng bao kip théi cho MarCom Job vé nhitng hanh vi st dung trai phép,
lam dung, vi pham bdo mat, lvu gitr tén dang ky va mat khdu cia minh dé hai bén
cung hop tac xt ly.

e Nha tuyén dung cam két nhirng théng tin cung cdp cho MarCom Job va nhirng théng
tin d&ng tai lén MarCom Job |& chinh xac va hoan chinh. Nha tuyén dung déng y git
va thay ddi cac thong tin trén MarCom Job la cap nhat, chinh xac va hoan chinh.

e Languwoistr dung, Nha tuyen dung can cé trach nhiém véi viéc giao tiép riéng va chiu
trach nhiém véi két qua cua viéc dang tai. Nha tuyén dung khong dwoc phep lam
nhwng diéu nhu: dang tai nhirng ndi dung duoc dang ky ban quyén néu Nguoi dung
khong phai 1a ngudi chi ban quyén hodc khéng dwoc ngudi chii ban quyén cho phép
dang tai nd; dang tai ndi dung tiét 16 nhivng bi mat thwong mai néu Ngudi dung khéng
lam chi hoac khéng dwoc phép clia ngwdi chi; dang tai nhirng ndi dung vi pham bét
cl quyén sé& hivu tri tué ndo khac clia ngudi khac hodc xam pham bao méat hay quyén
cong cong cua ngudi khac; dang tai nhung néi dung tuc tiu, lam mét danh dw, de doa,
quay ray, si nhuc, cadm ghét hay gay can tr& cho ngudi st dung khac hay bat cir ngudi
nao khac hay t6 chirc ndo khac; dang tai nhirng théng tin khéng cé ch de hay c6 chu
dé d&c biét; dang tai mot hinh anh hay néi dung sex; dang tai nhirng mau quang cao
hay xui giuc kinh doanh hay dang tai néi dung chtra virus, Trojan, bom th&i gian... hay
nhirng quy trinh hay chwong trinh may tinh khac véi muc dich hay diét, gay cén tré
bét loi, ngan chan Ira dbi hay chiém doat bat c hé théng, di¥ liéu hay théng tin nao.



e Nha tuyén dung tw chju tradch nhiém vé ndi dung, hinh anh cla théng tin Doanh nghiép
va cac thong tin khac ciing nhuw toan bd qua trinh giao dich véi cac dbi tac/ (ng vién
trén MarCom Job.

e Nha tuyén dung phai tuan tht quy dinh ctia phap luat vé thanh toan, quéng céo, khuyén
mai, bdo vé& quyén s& hivu tri tué, va cac quy dinh cGa phap luat cé lién quan khac khi
tham gia San giao dich thwong mai dién ti.

e Nha tuyén dung cam két, déng y khéng st dung dich vu ctia MarCom Job vao nhirng
muc dich bat hop phap, khéng hop ly, Itra ddo, de doa, tham do théng tin b4t hop
phap, pha hoai, tao ra va phat tan virus gay hw hai t&i hé théng, ciu hinh, truyén tai
théng tin ctia MarCom Job. Trong trwéng hop vi pham thi Nha tuyén dung phai chiu
trach nhiém vé cac hanh vi ciia minh trwéc phap luat.

e Nha tuyén dung cam két khéng dwoc thay ddi, chinh stra, sao chép, truyén ba, phan
phéi, cung cap va tao nhirng cong cu twong tw cta dich vu do MarCom Job cung cap
cho mét bén th&r ba néu khéng duoc sy déng y ctia MarCom Job trong ban Quy ché
nay.

e Nha tuyén dung khdéng dwoc hanh ddng gay mat uy tin cia MarCom Job dwéi moi
hinh thirc nhw gay méat doan két gitra cac Nha tuyén dung bang cach sir dung tén déng
ky tht hai, théng qua moét bén thir ba hodc tuyén truyén, phd bién nhirng théng tin
khong co lgi cho uy tin ciia MarCom Job.

e Nha tuyén dung khéng dwoc déng béat clr thong tin tiéu siv khdng hoan thanh, sai hoac
khdéng chinh xac hodc nhirng théng tin khéng phai la don xin viéc chinh xac cla riéng
Nguwoi dung (c& nhan tim kiém cong viéc trén co sé toan thdi gian hay ban thoi gian).

e Nha tuyén dung khéng dwoc st dung di liéu don xin viéc cia Nguwdi tim viéc trén
MarCom Job cho bét c& muc dich nao khac ngoai vai trd 1a mét Nha tuyén dung tim
kiém (ng vién.

e Nha tuyén dung khong dwoc chia sé, déng tai lai théng tin H6 so ca nhan cla Nguo
tim viéc t&i bat ky mot bén th(r ba nao khac néu chwa dwoc sw cho phép cla ca
MarCom Job & Ngu®i tim viéc. Nha tuyén dung khong duoc gui thw hoac thw dién te,
thwc hién nhung cudc goi hoac gwi fax ga gam lién quan dén viéc xuc tién va/hodc
quang cao san pham hoéc dich vu dén nhirng Nha tuyen dung khac ctia MarCom Job.

e Nha tuyén dung nhan thirc va ddng y rang Nha tuyén dung sé c6 trach nhiém véi hinh
thirc ndi dung va d6 chinh xac cua b4t c& don xin viéc hay tai liéu chira trong dé do
Nha tuyén dung dang tai trén MarCom Job.

6. QUYEN VA TRACH NHIEM CUA MARCOM JOB

1.

MarCom Job s& tién hanh cung cap cac dich vu cho nhitng Nha tuyén dung tham gia sau
khi da hoan thanh céq tha tuc va cac diéu kién bat buéc bao gom (nhwng khdng gid¢i han)
cac théng tin Nha tuyén dung dung dv dinh dang tai trén MarCom Job.

Trong trwdng hop cé co s& dé chirng minh Nha tuyén dung cung cip théng tin cho
MarCom Job khong chinh xac, sai l&ch, khong day di hodc vi pham phap luat hay thuan
phong my tuc Viét Nam thi MarCom Job cé quyén ti chdi, tam ngirng hodc chadm dut
quyén st dung dich vu cGa Thanh vién.

MarCom Job khéng cung cép dich vu cho cac Nha tuyén dung cé cung hoat dong kinh
doanh cung (*ng nhan sy hodc cé san pham twong tw v&i cac san pham /dich vu cla
MarCom Job.

MarCom Job c6 quyén tir chéi cung cép dich vu néu phat hién Nha tuyén dung chia sé tai
khoan trén trang employer.marcomjob.vn va/ hoac str dung tai khoan véi muc dich tuyén
dung cho mét Bén khac vaoi théng tin dwo'c cung cap trong hé thong.

MarCom Job c6 quyén khoa tai khodn & tam dirng tat ca dich vu ctia Nha tuyén dung néu
phat hién thay dau hiéu b4t thwdng trong viéc truy cap tai khoan. Nhivng dau hiéu nay bao
gdm: Lwu lwong truy cap rat cao va thwdng xuyén (gidng hé théng may tw déng quét di
liéu — crawl bot) dang truy cap hé théng MarCom Job... va c6 thé bao gdm nhirng dau



hiéu khac ma MarCom Job c6 can ctr cho rang can phai khoa tai khoan dé bao vé hé théng
cung nhw di¥ liéu ngwoi dung. Trong trwdng hop cd tranh chép vé van dé nay, quyét dinh
ctia MarCom Job sé la quyét dinh cubi cung.

6. MarCom Job c6 thé chdm dut quyén Nha tuyén dung va quyén st dung mét hodc tat ca
cac dich vu cla Nha tuyén dung va sé théng bao cho Nha tuyén dung trong thdi han it
nhétla mot (01) thang trong trwdng hop Nha tuyén dung vi pham cac Quy ché ctia MarCom
Job hoéc c¢é nhitng hanh vi anh hwéng dén hoat déng kinh doanh trén MarCom Job.

7. MarCom Job c6 thé chdm dirt ngay quyén s dung dich vu va quyén ctia Nha tuyén dung
néu MarCom Job phat hién Doanh nghiép ctia Nha tuyén dung da pha san, bi két an hoac
dang trong thdi gian thu an, trong trwérng hop Nha tuyén dung tiép tuc hoat dong co thé
gay hai cho MarCom Job cé nhirng hoat dong Ira ddo, gid mao, gay rdi loan thi trwong,
gay mét doan két dbi voi cac Nha tuyén dung ctia MarCom Job, hoat déng vi pham phap
luat hién hanh cta Viét Nam.

8. Trong trworng hop chadm dat quyen Nha tuyen dung va quyen st dung dich vu thi tat ca
cac chirng nhan, cac quyén ctia Nha tuyén dung dwoc cap sé mac nhién hét gia tri va bj
cham dut.

9. MarCom Job khéng chiu trach nhiém khi Thanh vién/ngudi siv dung lay email ctia ngudi
khac st dung vé&i muc dich spam, pha hoai hodc gtvi cac ndi dung xau, mang tinh chat doi
truy, anh hwéng dén chi nhan cia email d6. Cac hanh vi va ndi dung vi pham phap luat
Thanh vién/ngwoi st dung vi pham sé tw chiu trach nhiém trwéc phap luat. MarCom Job
c6 quyén x6a, khda tai khoan vi pham thda thuan s dung ma khéng can bao truéc.

10. MarCom Job chi déng vai tro |a noi d& Nha tuyén dung dang tai co hdi cdng viéc va nhirng
(ng vién dang tai don xin viéc va khdng ngan can hay kiém duyét nhirng danh sach dwa
ra. MarCom Job khong lién quan dén qua trinh giao dich thwc sw gitra Nha tuyén dung va
Nguwdi tim viéc. MarCom Job khéng kiém soat chat lwgng, dd an toan hay hop phap cla
cong viéc hay don xin viéc dwgc dang tai, tinh xac thwc hay chinh xac cia danh sach
dwoc dé ra, kha nang cung cap cong viéc cho (rng vién cla nha tuyén dung hay kha néng
cta wng vién khi xin viéc. Thém vao do, Thanh vién/ngudi st dung héy ghi chd nhirng
nguy hiém cé thé xay ra khi st dung MarCom Job, bao gom nhwng khéng han ché sy
nguy hiém khi bj tAn cdng co thé, lién quan dén nguwdi la, quéc tich nwéc ngoai, nhirng
ngudi khong du tudi hay nhitng ngwoi dua ra nhirng doi hoi sai trai. Nha tuyén dung nén
hiéu rang tat c& nhixng nguy hiém lién quan dén nhirng ngudi str dung khac ma Nha tuyén
dung lién hé théng qua trang MarCom Job hoan toan la van dé riéng cta Thanh vién,
MarCom Job sé& hoan toan khong lién quan dén béat ky nguy hiém nao dwoc dé cap nhw
trén xay ra/ hodc co thé xay ra cho Thanh vién.

11. MarCom Job khéng chiu trach nhiém phap ly va ddng thoi khong kiém soat dwoc nhirng
théng tin do nhirng Thanh vién/ngwoi st dung khac cung cap thdng qua trang MarCom
Job.

12. MarCom Job sé& khdng chiu trach nhiém vai bat cir quyét dinh nao trong viéc tuyén dung,
cho du v&i ly do nao, do bat cr to chirc nao dang tai tin tuyén dung trén MarCom Job.

7. TUYEN BO VA BAO PAM

1. Ban tuyén bé va dam bdo rang: (i) ban s& httu Noi dung ma ban dang Ién hoac thong qua
Dich vu hay néi cach khac, ban cé quyén cép cac quyén va gidy phép duwoc quy dinh trong
cac Diéu khoan st dung nay; (ii) viéc dang va st dung NOoi dung trén hoac théng qua Dich
vu khéng vi pham, chiém doat hay xam pham cac quyen clia bat ky bén th&r ba nao, bao
gdbm nhwng khéng gidi han & quyén riéng tw, quyén cong khai, ban quyen nhan hiéu
thwong mai va’hodc quyén sé hivu tri tué khac; (iii) ban déng y thanh toan tat ca tién ban
quyén tac gia, phi va bat ky khoan tién nao khac con ng do Néi dung ma ban dang 1én
hoac théng qua Dich vy; va (iv) ban cd quyen va nang lwc phap ly dé tham gia vao cac
Diéu khoan slr dung nay trong quyén han cla ban.



2. Dich vu chtra n6i dung ma MarCom Job s& hiru hodc cap phép ("N6i dung MarCom Job").
N6i dung MarCom Job dwoc bdo vé b&i ban quyén, nhan hiéu thwong mai, bang sang
ché, bi mat thwong mai va céac luat khac, déng thoi gitra ban va MarCom Job, MarCom
Job s& hiru va ndm gitr tat ca cac quyén vé Dich vu va Noi dung MarCom Job. Ban khéng
duoc x6a, thay ddi hodc che gidu bat ky théng bao nao vé ban quyén, nhan hiéu thwong
mai, nhan hiéu dich vu hay quyén sé& hiru khac dwoc két hop véi hay di kém Néi dung
MarCom Job va ban khéng dwoc sao chép, stra dbi, diéu chinh, chuan bj cac san pham
phai sinh dwa trén, thuwc hién, hién thi, xuat ban, phan phéi, truyén di, phat, ban, cap phép
hoac khai thac N6i dung MarCom Job.

3. Logo va tén MarCom Job la cac nhan hiéu thwong mai ciia MarCom Job va khong dwoc
sao chép, gid mao hay st dung toan bé hodc mot phan khi chwa c6 sw cho phép trwdc
bang van ban clia MarCom Job. Ngoai ra, tat ca cac tiéu dé trang, do hoa tuy chinh, biéu
twong nut va tap Iénh déu 1a nhan hiéu dich vu, nhan hiéu thwong mai va/hoac bao bi
thwong mai cia MarCom Job va khong dwoc sao chép, gid mao hay str dung toan bo hoac
mot phan khi chwa cé sw cho phép trwéc bang van ban ctia MarCom Job.

4. Mac du muc dich ctia MarCom Job [& cung c&p Dich vu nhiéu nhét c6 thé nhung sé co
trwerng hop Dich vu ¢ thé bj gian doan, bao gdm nhuwng khéng gi¢i han & viéc gian doan
dé bao tri hodc nang cép theo lich trinh, dé stva chira khan cap hay do 16i cla thiét bi
va/hodc lién két vién thdng. Ngoai ra, MarCom Job c6 quyén xda bat ky Noi dung nao khoi
Dich vu vi b4t ky ly do gi ma theo nhan dinh ctia minh, 1a vi pham Diéu khoan nay, vi pham
phap luat, quy tdc hodc quy dinh, cé tinh chét lang ma, gay rdi, xic pham ho&c bat hop
phap, hodc vi pham cac quyén, hodc nguy hai hodc de doa sy an toan ciia Ngudi ding
clia bat ky trang web nao thudc marcomjob.vn. MarCom Job c6 quyén truc xuét Nguo
dung va ngan chan quyén truy cap sau do cla ho t&i trang web marcomjob.vn va/hodc st
dung cac dich vu MarCom Job khi vi pham Diéu khoan nay hoéc vi pham phap luat, quy
tac hodc quy dinh. MarCom Job dwoc phép thwc hién bt ky hanh déng nao lién quan den
Noi dung Nguwdi ding khi tw xét thdy can thiét hodc thich hop néu MarCom Job tin rang
N6i dung Nguei dung cé thé tao ra trach nhiém phap ly cho MarCom Job, gay thiét hai
dén thwong hiéu MarCom Job hoéc hinh danh cdng cong, hodc dan dén viéc MarCom Job
dé& mét ngwdi dung. Néi dung bi x6a khéi Dich vu c6 thé tiép tuc dwoc MarCom Job Iwu
tri», bao gébm nhwng khéng gi¢i han & viéc lwu trir dé tuan tha mét sé nghia vu phép ly
nhét dinh nhung co thé khong truy xuét dwgc néu khong cé Iénh hop 1& cla toa an.
MarCom Job s& khong chiu trach nhiém phap ly v&i ban ve bt ky stra ddi, tam ngirng hay
gian doan Dich vu nao hoac viéc mat mat bat ky Noi dung nao. Ban cling xac nhan rang
Internet cé thé khong an toan va réng viéc glri Noi dung hodc thdng tin khac cé thé khong
an toan.

5. MarCom Job khéng dai dién hodac dam bao tinh trung thwe, chinh xac, hoac dé tin cay cla
Noi dung Ngudi dung, cac san phdm phai sinh ttr Noi dung Ngudi dung, hodc bat ky thong
tin lién lac khac dwoc dang béi Ngwdi ding cling nhw khéng xac nhan bat ky y kién nao
dwoc thé hién bai Ngwoi dung. Ban thira nhan réng viéc tin twdng nao vao tai liéu dwoc
dang b&i Ngwdi dung khac la rdi ro cla riéng ban.

8. TUYEN BO MIEN TRU TRACH NHIEM

1. MarCom Job khéng tuy&n b6 hay ddm béo rang dich vu s& khéng bj 16i hay khéng bi gian
doan; rang cac 16i sé dwoc khac phuc; hoac rang dich vu hodc may chii cung cép dich vu
khong bi nhiém béat ky thanh phan cé hai nao, bao gdm nhung khéng gi¢i han & vi-rat.
MarCom Job khéng dua ra bt ky tuyén bb hay dam bao nao rang théng tin (bao gdm moi
hwéng dan) vé dich vu chinh xac, day du hoac hiru ich. Ban xac nhan rang ban tw chiu rai
ro khi st dung dich vu. MarCom Job khéng dam bao réng viéc ban st dung dich vu 1a hop
phap trong bat ky khu vic phap ly cu thé nao va MarCom Job tir chdi dwa ra cac bao dam
d6 mot cach cu thé. Mot sé khu vire phap 1y gi¢i han hodc khdng cho phép tuyén b mién
trir trach nhiém vé bdo dam ngu y hay cac bdo dam khéac, vi vay tuyén bd mién trr trach
nhiém trén co thé khéng ap dung cho ban trong pham vi luat phap cla khu vic phép ly dé
ap dung cho ban va céac diéu khoan str dung nay.



2. Béng céach truy cap hay st dung dich vy, ban tuyén bb va bdo dam rang hoat déng cta
minh la hgp phap trong moi khu vire phap ly noi ban truy cap hay st dung dich vu.

3. MarCom Job khéng xac nhan néi dung va tir chdi cu thé bat ky trach nhiém hay trach
nhiém phap ly nao déi v&i bat ky ca nhan hay té chirc nao vé moi méat mat, thiét hai (cho
du thue sw, do hau qua, do trivng phat hodc bat ky diéu gi khac), thwong tich, khiéu nai,
trach nhiém phap ly hay nguyén nhan khac duéi moi hinh thirc hodc déc diém dwa trén
ho&c do b4t ky néi dung nao.

9. GIOI HAN TRACH NHIEM PHAP LY

Trong moi tinh huéng, MarCom Job sé& khéng chiu trach nhiém phap ly véi ban vé bat ky mat mat
hay thiét hai nao dwdi moi hinh thirc (bao gdm nhwng khéng giéi han o bat ky mat mat hay thiét
hai trwc tiép, gian tiép, kinh té, canh bao, d&c biét, do trirng phat, ngau nhién hodc do hau qua
nao) co lién quan tryc tiép hodc gian tiép dén: (a) dich vu; (b) néi dung MarCom Job; (c) néi dung
ngudi dung; (d) viéc ban st dung, khéng thé st dung hodc hiéu qua cia dich vy; (€) moi hanh
dong dwoc thue hién cé lién quan dén viéc diéu tra cia MarCom Job hodc co quan thuc thi phap
luat vé& viéc str dung dich vu clia ban ho&c bat ky bén nao khac; (f) bat ky hanh ddng nao dwoc
thuwe hién c6 lién quan dén chi sé hivu ban quyén hodc quyén s& hivu tri tué khac; (g) moi 16i hodc
thiéu sét trong hoat déng clia dich vu; hoac (h) moi thiét hai ddi véi moi may tinh, thiét bi di dong,
thiét bi hodc cdng nghé khac ctia ngwdi dung, bao gdm nhwng khéng gi¢i han & thiét hai do bat
ky hanh vi vi pham bdo méat nao hoac do bat ky vi-rut, i, gid mao, gian lan, 15i, thiéu sot, gian
doan, khiém khuyét, tri hoan qua trinh hoat ddng hoac truyén di, 16i mang hay dong may tinh, moi
sw cd k¥ thuat khac hodc truc tréc khac, bao gébm nhuwng khéng gi¢i han & thiét hai do mét loi
nhuan, mét tin nhiém, mét di¥ liéu, ngirng viéc, dd chinh xac cta két qua hoac 16i hay truc tréc
may tinh, ngay ca khi cé thé dw doan dwoc hodc MarCom Job da dwoc théng bao hay 1 ra phai
biét vé kha nang xay ra céc thiét hai do, cho du theo hop déng, do so 'y, trach nhiém phap ly
nghiém ngat hodc sai |Am ca nhan (bao gdm, nhung khéng gidi han & nguyén nhan mét phan
ho&c toan bd do so v, thién tai, 16i vién théng, 14y cap hay hiy hoai dich vu). Trong moi trudng
hop, MarCom Job khéng chiu trach nhiém phap ly v&i ban hodc bat ky ai khac vé mat mat, thiét
hai ho&c thwong tich, bao gdm nhuwng khong gi¢i han & thwong tich ca nhan ho&c t& vong.

10. GIAl QUYET TRANH CHAP

1. Bétky tranh chap phat sinh trong qua trinh s dung dich vu cia MarCom Job sé& dwoc giai
quyét theo phap luat hién hanh ctia nwéc Cong hoa xa hdi chii nghia Viét Nam.

2. Bét ky khiéu nai nao phat sinh trong qua st dung san pham phai dwoc glvi dén MarCom
Job ngay sau khi xay ra sw kién phat sinh khiéu nai:
Dién thoai: 0931111546
Email: sales@marcomjob.vn

3. MarCom Job sé& can ctr trng trwong hop cu thé dé c6 phwong an giai quyet cEmail ho phu
hop. Khi thwe hién quyén khiéu nai, ngudi khiéu nai co6 nghia vu cung cép cac gidy to,
bang chirng, can c ¢ lién quan dén viéc khiéu nai va phai chiu trach nhiém vé ndi dung
khiéu nai, gidy t&, bang chirng, can cir do minh cung cép theo quy dinh phap luat.

4. MarCom Job chi hd tro, giai quyét khiéu nai, t6 cao clia Nguoi dung trong truong hop ban
da ghi day du, trung thwe va chinh xac théng tin khi dang ky tai khoan.

5. Dbi v&i tranh chép gitra Ngwoi dung véi nhau, hodc tranh chép véi Bén Thir Ba, c6 thé
MarCom Job sé& gti thong tin lién hé cho cac ddi twong tranh chip dé cac bén tw giai quyét
ho&c MarCom Job sé can cr vao tinh hinh thuc té dé giai quyét. Theo d6, MarCom Job
sé bao vé quyén loi t6i da c6 thé cho Nguwdi dung hop phap va chinh dang.

6. Nguwoi dung déng y bdo vé, bdi hoan va loai trt* MarCom Job khoi nhirng nghia vy phap
ly, t& tung, tén that, chi phi bao gom nhwng khong gidi han an phi, chi phi luat sw, chuyén
gia tw van c6 lién quan dén viéc giai quyét hodc phat sinh t sw vi pham clia Ngudi ding
trong qua trinh st dung san pham.



7. Néu tranh chép khoéng duwoc giai quyét trong vong sau muoi (60) ngay ké tlr ngay mot Bén
thdng bao cho Bén con lai bang van ban vé viéc phat sinh tranh chéap thi mét trong cac
Bén c6 quyén dwa vu viéc ra gidi quyét tai tda an co6 thdm quyén tai TP.HCM theo quy dinh
cla phap luat, Bén thua kién sé& phai chju toan bd cac chi phi td tung tai tda an.

11. HIEU LUC THOA THUAN CUA HOP PONG

1. Cac diéu khoan quy dinh tai Quy dinh st dung nay c6 thé duoc cap nhat, chinh stra bat
ctr lc nao ma khéng can phai thong bao trudc toi ngudi siv dung. MarCom Job sé cong
bd ré trén Website, vé nhivng thay dbi, bd sung do.

2. Trong trworng hop mot hodc mot sb diéu khoan Quy dinh sivr dung nay xung dot véi cac
quy dinh cta luat phap va bi Toa an tuyén 1a vo hiéu, diéu khoan dé sé dwoc chinh sira
cho phu hop véi quy dinh phap luat hién hanh, va phan con lai ctia Quy dinh st dung van
gilr nguyén gia tri.

3. Thda thuan nay co gia tri nhw Hop Ddng. Ngwdi dung hiéu rang, day la hop ddng dién te,
Gia tri phap ly ctia hop ddng dién t&r khong thé bi pht nhan chi vi hop déng dé dwoc thé
hién dwéi dang thdng diép di¥ liéu theo Phap Luat vé Giao Dich Dién Ttr. Bang cach nhan
vao nut “Téi dong y”, Ngudi duing hoan toan déng y va da hiéu cac diéu khoan trong Hop
DPdng nay va Hop Bdng cé hiéu luc ké tir thdi diém nay. Néu vi pham cac Didu khoan nay,
ban ddng y chiu hoan toan trach nhiém va bdi thuwéng thiét hai (néu cd) véi MarCom Job.

12. THONG TIN LIEN LAC

Néu ban co cau héi vé Diéu khoan sir dung nay, vui long gl email toi dia chi sales@marcomjob.vn
dé dwoc giai dap nhanh nhét.



